
  

  

การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

การตรวจประเมินระบบภายในระบบการจัดการ มาตรฐาน ISO 19011:2018 
  (Internal Audit ISO 19011:2018)          
 

ระยะเวลาการอบรม 2 วนั  (12 ชัÉวโมง) 

 

1. หลกัการและเหตุผล 
ปัจจุบนัการประกอบธุรกิจในโลกการคา้เสรีทีÉมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง องคก์รตอ้งมีการผลิต

สินคา้และการให้บริการ ทีÉตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้และผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้ง โดยไดเ้นน้การผลิต

ผลิตภณัฑท์ีÉมีคุณภาพ มีความปลอดภยัในการใชง้านเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม และมีสถานประกอบการทีÉมี

ความปลอดภยัและรักษาสิÉงแวดลอ้ม ผูป้ฏิบติังานมีสุขลกัษณะและอาชีวอนามยัทีÉดี ดงันัÊนผูบ้ริหารระดบัสูง 

จึงใหค้วามสาํคญัในการพฒันาอยา่งย ัÉงยืน(Sustainable Development) โดยสร้างความสมดุล 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

เศรษฐกิจ สังคม และสิÉงแวดลอ้ม องคก์รสามารถดาํเนินการผลิตหรือการบริการใดๆ ไดอ้ยา่งย ัÉงยืน โดยมี

ผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มนอ้ยทีÉสุด เช่น การควบคุมการปล่อยมลพิษลงสู่ ดิน นํÊา อากาศ การลดการเกิดของ

เสีย หรือการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ไม่มีผลกระทบต่อชุมชนรอบขา้ง ทาํใหอ้งคก์รสามารถควบคุมตน้ทุน

การผลิตได ้ และสามารถนาํผลการดาํเนินงานดา้นสิÉงแวดลอ้มทีÉดีไปเป็นส่วนหนึÉงในการแข่งขนัทางธุรกิจได้

อยา่งย ัÉงยืน 

ระบบการจดัการตามมาตรฐานสากล เป็นมาตรฐานทีÉถูกเขียนขอ้กาํหนดของมาตรฐานการ

จดัการ ตาม High Level Structure (HLS) มุ่งเน้นในประเด็นการบริหารสิÉงแวดลอ้มในเชิงกลยทุธ์ (Strategic 

environmental management) การนาํองคก์ร (Leadership) การบริหารอนาคต (Future Management) การมีส่วน

ร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Interested Party Engagement/ Stakeholder Engagement) การบริหารแบบองค์

รวม (Holistic Management) และการบริหารความเสีÉยง (Risk Management)  

กระบวนการตรวจประเมินภายใน ยงัคงเป็นเครืÉองมือทีÉสาํคญัขององคก์รทีÉตอ้งปฏิบตัิ เพืÉอใชใ้น

ตรวจสอบความสอดคลอ้งและประสิทธิผลของระบบฯ ดงันัÊนผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบักระบวนการตรวจประเมิน

ภายใน ตอ้งศึกษามาตรฐานฉบบัใหม่นีÊ  ใหม้ีความเขา้ใจถึงหลกัการ และขอ้กาํหนดต่างๆ เพืÉอ นาํไปใชใ้นการ

ตรวจประเมินภายใน ตลอดจนถึงการพิจารณาความเสีÉยงและโอกาสกระบวนการตรวจประเมิน 

 

2. วตัถุประสงค์ 
     

1) ทราบแนวทางการตรวจประเมินตาม ตามมาตรฐาน ISO 19011:2018 

2) เขา้ใจขัÊนตอนการวางแผน การพิจารณาความเสีÉยงและโอกาสกระบวนการตรวจประเมิน การ

เตรียมการ การดาํเนินการ  และการจดัทาํรายงานการตรวจประเมิน รวมทัÊงสามารถ

รวบรวม  วเิคราะห์หลกัฐานทีÉตรวจพบและการตดัสินใจตามหลกัเกณฑก์ารตรวจประเมิน 

 



 

3) มีความสามารถปฏิบตัิการในดา้นการจดัทาํกาํหนดการตรวจประเมิน การจดัทาํรายการตรวจประเมิน 

การตรวจประเมิน การสรุปผลการตรวจประเมิน และการจดัทาํรายงานการตรวจประเมิน 

 

4) สามารถนาํความรู้ไปพฒันาและเพิÉมพูนขีดความสามารถของบุคลากรใหมี้ความรู้ความเขา้ใจทีÉถูกตอ้ง

ในการตรวจประเมินระบบการจดัการตามมาตรฐานสากล 

 

3. ขอบเขตการให้บริการ 

1. การฝึกอบรมหลกัสูตร การตรวจประเมินระบบภายในระบบการจดัการ มาตรฐาน ISO 19011:2018 

2. ดาํเนินการฝึกอบรมให้กบัผูเ้ขา้รับการอบรมของจาํนวน Ś    วนั /รุ่น  

3. จดัทาํเอกสารทีÉใชใ้นการฝึกอบรม 

4.  มอบ Certificate สาํหรับผูที้Éผา่นการประเมินผลตามเกณฑข์องหลกัสูตร 

 

4. การฝึกอบรม 

1. วธีิการฝึกอบรม:ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 

2. การดาํเนินการ:ฝึกอบรมในห้องอบรม (Classroom Training) และฝึกปฏิบติั (Work shop) 

3. กลุ่มเป้าหมาย:ผูท้ีÉไดรั้บการแต่งตัÊงเป็นผูต้รวจปะเมินภายในผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงาน/ผูรั้บผดิชอบ  

4. เนืÊอหาหลกัสูตร : 

1) หลกัการ แนวทาง ประเภทการตรวจ โครงสร้างการตรวจประเมิน และการประเมินความเสีÉยง

กระบวนการตรวจประเมิน ตามมาตรฐาน ISO 19011:2018 

   -  ทดสอบทกัษะความเป็นผูต้รวจประเมิน (Auditor Competency) 

2) การตรวจประเมินแบบเป็นกระบวนการ Process Approach และเทคนิคการตรวจประเมิน เพืÉอ

ปรับปรุงระบบ  

a. การพิจารณาความเสีÉยงและโอกาสกระบวนการตรวจประเมิน 

   -       Quiz ความเสีÉยงและโอกาสกระบวนการตรวจประเมิน 

b. การวางแผนการตรวจประเมิน 

- ฝึกปฏิบติัการวางแผน และจดัทาํกาํหนดการตรวจประเมิน (Audit Schedule) 

c. การตรวจประเมิน 

- ฝึกปฏิบติัการจดัทาํแบบรายงานการตรวจประเมิน (Check List) 

-    ฝึกปฏิบติัวเิคราะห์ผลการตรวจประเมิน (Audit Finding) 

d. การติดตามผลการตรวจประเมิน 

-    ฝึกปฏิบติัการเขียนคาํขอให้ปฏิบติัการแกไ้ข และป้องกนั (NC Stagement) 

-    ฝึกปฏิบติัการพิจารณารายงานการแกไ้ขเพืÉอป้องกนัการเกิดซํÊ า ( CA) 

-    ฝึกปฏิบติัการการสรุปผลการตรวจประเมิน (Audit Report) 



 

 

 

การประเมินผล 

- Workshop การวางแผนการตรวจประเมิน การจดัทาํราบการตรวจประเมิน การวเิคราะห์ผล

การตรวจประเมิน และการปิดรายงานการแกไ้ขเพืÉอป้องกนัการเกิดซํÊ า 

- ประเมินผลจาก 3 ส่วนคือ เวลาเขา้รับการอบรม การฝึกปฏิบติั และแบบประเมินผลจากการ

ฝึกปฏิบติั 

 

 

จัดโดย    บริษทั ศูนยเ์ทคโนโลยีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม จาํกดั  


