
หลกัสูตร หลกัสูตรการพฒันาทกัษะการบริหารการจัดการ   
 [ 6 ชม  ] 
 

 วตัถุประสงค์ 

●ไดค้วามรู้เก่ียวกบัลกัษณะของผูบ้งัคบับญัชาและผูน้ าท่ีเหมาะสมกบัองคก์ร 
●ไดค้วามรู้เก่ียวกบับทบาท,หนา้ท่ี และเทคนิคการเสริมแรงในการท างาน 

●ไดค้วามรู้ เก่ียวกบัการบริหารความขดัแยง้และปัญหาอุปสรรคในการท างาน 
 

หัวข้ออบรม  
♣ บทบาทหนา้ท่ีและความส าคญัของหวัหนา้งาน 

♣ หวัหนา้งานกบัความเป็นผูน้ า  
♣  การเขา้ใจพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

♣  ศิลปะการมอบหมายงานและการติดตามงาน  
♣  การจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
♣  การแกปั้ญหาคนและปัญหางาน 

♣  การสร้างทีมงานและการสร้างการรักองคก์ร 
♣  ศิลปะการบงัคบับญัชา  
♣  การจดัท ามาตรฐานการท างาน 

♣  workshop การมอบหมายงานและการติดตามงาน  
♣   workshop ศิลปการบงัคบับญัชา 
♣   workshop การจดัท ามาตรฐานการท างาน 

 

 

จัดโดย        บริษทัศูนยเ์ทคโนโลยีค่วามปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม จ ากดั 

 

โปรแกรมอบรม  
08.30-09.00 ลงทะเบียน 

09.00-10.30 ♣ บทบาทหนา้ท่ีและความส าคญัของหวัหนา้งาน 

♣ หวัหนา้งานกบัความเป็นผูน้ า  

♣  การเขา้ใจพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

♣  ศิลปะการมอบหมายงานและการติดตามงาน 



10.30-10.45  พกั 

10.45-12.00 ♣  การจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

♣  การแกปั้ญหาคนและปัญหางาน 

♣  การสร้างทีมงานและการสร้างการรักองคก์ร 
12.00-13.00         พกัรับประทานอาหารกลางวนั 

13.00-14.30  ♣  ศิลปะการบงัคบับญัชา  

♣  การจดัท ามาตรฐานการท างาน 

14.30-14.45  พกั 

14.45-16.00  ♣  workshop  การมอบหมายงานและการติดตามงาน  

♣   workshop  ศิลปการบงัคบับญัชา 

♣   workshop  การจดัท ามาตรฐานการท างาน 
 

 

 

**************************************************************************** 


